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3AKOH o EnEKTPOHCKOJ TProBUHU

I lluo – OIILUTE OIIPEJIBE

qrlaH 1.

(flpenMeT 3aKOHa)

(1) OBUM 3aKOHOM ypebyjy ce ycnoBU u HaquH npy>Kaba ycnyra UHCt)opMaunoHor
npyLUTBa, o6aBe3e UH$opMUcahba KopucHUKa ycnyra, KOMepL+ujanHa nopyKa,
npaBuna y Be3u ca 3aKrby'lebbeM yroBopa y enerrpoHCKOM o6nuKy,
onroBopHOCT npy>Kaoua ycnyra UHC+)opMaL+noHor npyLUTBa, o6aBe3e
AocTaBHux cnyx6u, HaA30P u ynpaBHe Mjepe, ynpaBHU u UHcneKL+ujcKU Han30p
Han npuMjeHOM OBor 3aKOHa, Kao u npyra nuTabba on 3Ha'laja 3a o6aBrbarbe
enerrpoHCKe TproBUHe Ha TepuTopujn CDenepaunje bOCHe u XepueroBUHe (y
narbeM TeKCTy: Qenepauuja bmX).
Onpen6e OBor 3aKOHa He npuMjebbyjy ce Ha: 3aLUTUTy noAaTaKa,
onope3uBaFbe, HOTapcKy tjenaTHOCT, 3acTynaFbe CTpaHaKa n 3aLUTUTy

rbuxoBUX UHTepeca npen cynoBUMa, Kao HU Ha urpe Ha cpehy ca HOB'laHUM
yn03uMa, yKrbyqyjyhu nyTpujcKe urpe, nrpe y Ka3uHUMa, KnanuoHnqKe urpe u
urpe Ha cpehy Ha ayTOMaTUMa, aKO noce6HUM 3aKOHOM Huje npyraqnje
OnpeheHO.

(2)

qnaH 2.

(YcknabuBatbe ca npaBHUM arruMa EBponcKe yHuje)

OBUM ce 3aKOHOM y 3aKOHOAaBCTBO QenepaL+nje buX tHenuMuqHO npey3uMa
crbenehu arr EBponcKe yHuje:

1. EluperruBa 2000/31/EZ EBponcKor napnaMeHTa u CaBjeTa on 8. jyHa 2000.
ronuHe o onpeneHnM npaBHUM acneKruMa ycnyra nH 4)opMaquoHor npyLUTBa
Ha yHyTpaLurbeM Tp>KULUTy, noce6HO enerrpoHCKe TproBUHe (/juperrnBa o
enerrpoHCKoj TproBUHU, flpe'lULUheHU TeKCT on 17.02.2024. ronuHe).

qnaH 3.

(OCHOBHU nojMOBU)

flojennHU u3pa3u, y CMUcny OBor 3aKOHa, UMajy crbenehe 3Ha'lehbe:

a) ycnyra nHCl)opMauuoHor npyLUTBa je ycnyra Koja ce y3 HaKHany npy>Ka
enerrpoHCKUM nyTeM Ha UHnuBUAyanHn 3axrjeB KopncHnKa, a noce6HO
nponaja po6e u ycnyra nyTeM UHTepHeTa, Hybebbe nonaTaKa Ha UHTepHeTy,
peKnaMupahbe nyTeM UHTepHeTa, enerrpoHCKU npeTpa>KUBa'In, Te MoryhHOCT
Tpa>KeFba nonaTaKa u ycnyra Koje ce npeHOce eneKrpoHCKOM Mpe>KOM,
nocpeAyjy y npucTyny Mpe>Kn UIIn noxparbyjy nonaTKe KopucHUKa,
UHC+)opMaL+uoHO APyLUTBO je npyLUTBO y KojeM je CTBaparbe, nnCTpnbyuUja,
KopuLUTebbe u ynpaBrbarbe UHd)opMaunjaMa ynoTpebOM UHCI)opMaL+uoHo-

KOMyHUKaUUOHUX TexHonoruja 3Haqaj Ha eKOHOMCKa , II ari UTuqKa u

KynTyponoLUKa aKTUBHOCT, u y KojeM ce nonpa3yMujeBa MacoBHa ynoTpeba
UHC+)opMauuoHo-KOMyHUKaL+uoHUX TexHonoruja, a nocebHO UHTepHeTa, Kao

b)



UHCTpyMeHTa 3a nocTu3abe borbux pe3ynTaTa y npuBpenHOM, obpa30BHOM,
ynpaBHOM u couujanHOM ceKropy u CBUM ApyruM ceKTopuMa ApyLUTBa

c) UH$opMauuoHU cncTeMU cy ypebeHa rpyna pa3nuquTUX cacTaBHUL4a, Koje y
MebycobHoj capanhbu obaBrbajy ynory npuKynrbakba, obpazle, qyBabba u
u3naBaba UH$opMauuja u nonaTaKa. KOMnOHeHTe Koje quHe jenaH
UH®opMauuoHU cucTeM cy: eneKTpoHCKU ypebaju (xapnBep), nporpaMU
(coct)TBep), rbyJIH u opraHu3auuje.

d) UH+opMauuoHo-KOMyHUKaUUOHa TexHonoruja je reHepuHKU nojaM Koju ce
OnHOCH Ha GBe acneKre obpane, ynpaBrbaFba u npeHOca UH(1)opMaL+uja,

e) npy}Kanaq ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa je CBaKO npaBHO UIIn cbu3uqKO
nuue Koje npy>Ka ycnyry UHd)opMauuoHor npyLUTBa, yKrbyqyJyhu, anu He
orpaHu'laBajyhu ce Ha TprOBLJe u enerrpoHCKe nnaTCbopMe,
KOPUCHUK ycnyre je CBaKO npaBHO urin ct)u3uqKO nulJe Koje, y nocnoBHe UIIM

npyre CBpxeI KOPUCTU ycnyry UHCt)opMaL+uoHor npyLUTBa, HapoquTO ca L+urbeM

npoHana>Keba UH$opMaunja uiin OMoryhaBaFba nOCTynHOCTU UHd)opMaL+uja,

f)

g) noTpoLHaq je CBaKO $u3uqKO nuue Koje 3aKrbyqyje npaBHU nocao Ha Tp>KULUTy
y CBpxe Koje HUCy HaMnjebbeHe FberoBOM 3aHUMaFby HU hberoBoj nocnoBHOJ
aKTUBHOCTU ,

h) eneKTpoHCKa TproBUHa je BpcTa nponaje Ha narbUHy Koja ce ocTBapyJe Ha
HaquH na ce poba, OAHocHO ycnyra HyAm, Hapyqyje u nponaje nWeM
UH Te PH eTa ,

TproBau je npaBHO binu $u3uqKO nulJe Koje, caMOCTanHO unu nyTeM
noc.peAHUKa, HynU nponaje, nocpenyje y npoAaju urin Ha npyru Ha'lUH obaBrba
KOMepuujanHe TpaHcaKL+nje pobe, ycnyra urIn nUrUTanHOr canp>Kaja nWeM
cpeACTaBa KOMyHUKaL+nje Ha narbUHy, yKrbyqyjyFlu UHTepHeT nnaT@opMel
MObnnHe annuKaL+nje u npyre AuruTanHe KaHane,
nonaTaK je UHCbopMauuja, nopyKa u nOKyMeHT cacTaBrbeH, nocnaHl npuM/beH,
3abUJbe>KeH) yCKJIaAULHTeH bInu npuKa3aH eneKTpoHCKUM, onTuqKUM UIIn
cnuqHnM cpencTBOM1 ymbyqyjyhu, arin He orpaHu'laBajyhu ce Ha npeHOC
UHTepHeTOM, eneKTpoHCKOM noLUTOM u Tenecl)aKCOM,

i)

j)

k) UHTepHeT je jaBHO nOCTynHU rnobanHU cucTeM MebycobHO noBe3aHUX
paqyHapal Koju KopucTe rpyny CTaHAapnu30BaHUX KOMyHUKaL+uoHUX
hpoTOKona (ycTaHOBrbeHU HaquH, CTaHAapn unu c+opMaT npeHOca nonaTaKa)I
3ajenHO c UHd)opMaunoHUM caAp>KajuMa u ycnyraMa, Koju Ha TaJ HaHUH
noBe3aHUX pa'lyHapa Mory npy>KUTU KopucHUL+uMa poby u ycnyFe,

eneKTpoHCKa nnaTCĐopMa (e-nnaTCbopMa) je nUrUTanHa UHCbpacTpyKTypa,
UHTepHeT CTpaHULJa, MObunHa annuKauuja unu npyra eneKTpoHCKa ycnyra Koja
OMoryhaBa nocpeAOBabbe y nponaju pobe, ycnyra unu nuruTanHor caAp>Kaja
u3Mehy TpehUX c,TpaHa1 yubyqyjyhu TprOBL4e. E-nnaTc+)opMa Mo>Ke

obyxBaTaTU :
Tp>KUUHe e-nnaTCl)opMe – online cepBUce Koju OMoryhaBajy TpehUM
nuuuMa (TproBuuMa) na noHyne u nponajy poby nnu ycnyte
KopuCHU LJUMa,

noc,peaHuqKe e-nnaT$opMe – cepBUce Koju OMoryhaBajy noBe3uBanĐe

1

2

KopucHUKa panu 3aKrby'lehba yroBopa unu npy>Kaba ycnyra (Hnp-
nnaTc+)opMe 3a u3HajMJbUBatbe, nOCTaByl pe3epBauujy CMjeuJTaja u cn.)i

3. xubpuAHe e-nnaT$opMe – cepBUce Koju obaBJbajy BnacTUTy nponajy,
ann u(..,TOBpeMeHO OMoryhaBajy u TpehHM nuL4nMa na Hyne CBOjy poby
urim ycrlyre.

1)



m) npyLUTBeHa Mpe>Ka je eneKrpoHCKa nnaTct)apMa Koja CBOjUM KopucHUL+uMa
OMoryhaBa He caMO MebycobHy KOMyHUKaL+ujy u pa3MjeHy nHC+)opMaunja, BetI
u npoMouujy, npoAajy u KynoBUHy poba u ycnyra,

n) AocTaBHa cnyxba je npaBHO UIIm cI)U3U'IKO nuLIe, perucTpoBaHO y CKnany ca
nocebHUM nponucuMa, Koje ce baBU npey3uMabbeM, npeB030M u ucnopyKOM
noLUurbKU, naKeTa, noKyMeHaTa UIIn pobe on noLuurbaoua no npnMaolJa,
yKrbyqyjyhu, anu He orpaHu'laBajyhu ce Ha noLUTaHCKe onepaTepe, KypupcKe
cny>Kbe u norucTuqKe KOMnaHuje,

o) eneKTpoHCKU noTnnc je CKyn nonaTaKa y eneKTpoHCKOM obnuKy Koju cy
rlpuapy>KeHU UIIn cy rloruqKU noBe3aHU ca apyruM no14aL4uMa y eneKTpoHCKOM
obnuKy, a cny>Ke 3a uneHTUc+)UKauujy noTnucHUKa u ayTeHTu'IHOCTU
noTnucaHor eneKTpoHCKor nOKyMeHTa, y CKnany ca nocebHUM nponucuMa
KojuMa ce ypebyje Ta obnacT,

p) yroBopu y eneKTpoHCKOM obnuKy cy yroBopu Koje npaBHa u cI)u3n'IKa nuua y
noTnyHOCTU unu ljenHMuqHO 3aKrbyqyjy, Luarby, npnMajy, pacKnnajy, OTKa3yjy,
npncTynajy u npuKa3yjy eneKTpoHCKUM nyTeM KopucTehu eneKTpoHCKa,
onTu'iKa UIIn cnn'iHa cpencTBa, yKrbyqyjyhu, anu He orpaHu'laBajyhu ce Ha
rlpeHOC nHTepHeTOM,

q) KOMepuujanHa nopyKa je nopyKa y buno KojeM obnuKy, obnnKOBaHa na
npoMOBULue, nupeKTHO urin UHnnpeKTHO, poby, ycnyre unn yrnen CBaKor
npaBHor urin c+)u3uqKor nuL4a Koje obaBrba perucTpoBaHy IUenaTHOCT, OCUM

rlOjlaTa Ka :

1. Koju OMoryhaBajy nUpeKTaH npucTyn aKTUBHOCTUMa npaBHor UIIn
c+)u3uqKornulJa, yKrbyqyjyhu cjenuLUTe UIIn anpecy, Ha3UB noMeHe uiin

allpece eneKTpoHCKe noLUTe,

2. Koju ce OnHOCe Ha poby, ycnyre UIIn yrnen nmlJa, npuKynrbeHUX Ha
He3aBucaH Ha'lUH, Hapo'InTO aKO je TO yqutbeHO be3 pa3MaTparba
cI)UHaHcujcKux nocrbenu ua.

qrraH 4.

(flpuMjeHa nponuca)

(1)

(2)

(3)

rlpy>Kanaq ycnyra UHCt)opMauuoHor npyLUTBa Koju UMa cjennLUTe UIIn nocnyje
Ha nonpy'ljy <Denepauuje bmX obaBe3aH je nocTynaTU u npy>KaTU ycnyre y
CKnany ca OBUM 3aKOHOM u npyruM nponucuMa ©enepauuje BMX.
Onpenbe OBor 3aKOHa npnMjerbyjy ce Ha npyxaolJe ycnyra UH+opMauuoHor
npyLUTBa Koju obaBrbajy tUenaTHOCT eneKTpoHCKe TproBUHe, perucTpoBaHe y
CKnany ca nocebHUM nponucuMa u3 obnacTU TproBUHe.
Onpenbe OBor 3aKOHa KojuMa ce ypebyjy obaBe3e u caHKuuje 3a npy>Kaoua
ycnyra UHCt)opMauuoHor npyLUTBa cxo;IHa ce npuMjeFbyjy u Ha nuua, Koja ce
baBe npy>KatbeM ycnyra UHd)opMayuoHor npyLUTBa be3 perucTpauuje Kon
Hallne>KHor opraHa.
OApenbe OBor 3aKOHa He npuMjebbyjy ce y obnacTUMa:
(a) ayTopcKor npaBa u npaBa UHTeneKTyanHor BnacHULUTBa
(b) npoMeTa nujeKOBa, MeAUL4uHCKux u xoMeonaTCKux npou3Bona,
(c) U3naBaFbe eneKrpoHCKor HOBLJa,

(d) npaBHy ct)OPMy u BarbaHOCT yroBopa KojuMa ce CTUqy UIIn npeHOce npaBa
Ha HeKpeTHUHaMa

(e) denaTHOCTU ocurypaBajyhux npyLUTaBa,
(f) obaBe3a u3 noTpoLuaqKux yroBopa,

(4)



(g) cnobone yroBopHUX CTpaHa Ha u3bop MjeponaBHor npaBa.

qnaH 5.

(PerucTpauuja)

(1 ) rlpaBHO unu (t)u3uqKO nulJe Koje npy>Ka ycnyry UH(1)opMauuoHor npyLUTBa

obaBe3HO je na ce, npuje noqeTKa obaBrbaba /UenaTHOCTn, perucTpyje Kon
Hanne>KHor perncTapcKor opraHa, y CKnany ca nocebHUM nponucuMa KojuMa je
perynucaHa obnacT perucTpaL+nje nocnoBHUX cybjeKaTa, obpTa u TproBUHe.
AKO je npaBHO unu c+)U3U'IKO nulJe Beh perucTpoBaHO 3a obaBrbahbe Apyrux
CPOAHux IUenaTHOCTU, npyxaFbe ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa Mo>Ke

obaBrbaTU Ha Ha'lUH na nonyHU perucTpauujy denaTHOCTU, be3 obaBe3e
OTBapabba nocebHe nonpyxHuue, OCUM aKO nocebHUM nponucuMa Huje
Apyraquje OApeheHO.

(2)

qnaH 6.

(Cnobona npy>Kaba ycnyra)

(1)

(2)

flpy>Kahbe ycnyra UH4)opMauuoHor npyLUTBa ce obaBrba cnoboAHO, y CKnany
ca OBUM 3aKOHOM u nObpUM nocnoBHUM obu'lajuMa, Ha Ha'lUH na ce He HaHOCU
LUTeTa llpyruM rlUL+uMa UIIm onLUTUM UHTepecnMa.
3a npy>Kabbe ycnyra UHq30pMaLtuoHor ApyLUTBa Huje noTpebHa nocebHa
A03Bona urIn OAobperbe, HnTU CMuje bUTU ycnoBrbeHO buno KOjnM npyruM
3axrjeBOM jenHaKor yquHKa.

qnaH 7.

(OrpaHu'laBatbe cnobone npy>Katba ycnyra Ha 3axTjeB OBnauITeHor nnua)

(1 ) Bnana <benepaL+nje bmX Mo>Ke, u3y3eTHO, npeny3eTU Mjepe 3a orpaHuqaBahbe
cnobone npy>Kabba ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa npy>KaoL4uMa ycnyra y
QenepaL+nju bmX, Koju y3poKyje urIn npujeTU HaHOLuebbeM LUTeTe, a Ha 3axrjeB
OBnaLUTeHor nulJa unu nulJa quja cy npaBa noBpujebeHa, a 3a crbeAehe CBpxe:
a) cnpe'laBaFba, ucTpa>KnBaFba, QTKPUBaFba u npoL4ecyupaHa noquHunaL4a

KPUBU'IHUX della, yKrbyqyjyhu 3aLUTUTy ManorbeTHUKa u bopby npoTUB
CBUX obnuKa u3a3uBabba Mp>Khbe 3bor pace, nona, Bjepe urin
HauHOHanHOCTU u noBpene rbyncKor nOCTOjaHCTBa nojenuHLJa,

b) 3aLUTUTe jaBHor 3npaBrba,
c) 3aLUTUTe jaBHe be3bjeAHocTU, yKrbyqyjyhu onbpaHy u HauuoHanHy

be36jenHOCT,
d) 3aLUTUTe noTpoLua'la, yKrbyqyjyhu UHBecTUTopa.
Mjepe KojuMa ce orpaHu'laBa npy>Kahbe ycnyra UHd)opMaL+uoHor npyLUTBa
noTpebHO je yKUHyTU uiin on03BaTU OAMax HaKOH npecTaHKa nocTojaEba
pa3nora paIIm Kojux cy OnpebeHe, a Ha 3arrjeB OBnaLUTeHor nulJa UIIm nuua
quja cy npaBa noBpujebeHa.

(2)

qnaH 8.

(PoAHO 3Haqerbe u3pa3a)

U3pa3u Koju ce KopucTe y OBOM 3aKOHy, a UMajy pOnHO 3Ha'lehbe, onHOce ce
no/yenHaKO Ha MyLUKU u >KeHCKn pon.



qnaH 9.

(Ha3uB u cnyxbeHU je3uK)

flpy>KanaLI ycnyra UHC+)opMauuoHor ApyLUTBa Koju y CKnany ca OBUM 3aKOHOM

KopucHUL+uMa ycnyra ucnopy'lyje poby nnn npy>Ka ycnyre Ha TepuTopuju CDenepauuje
bmX, obaBe3aH je na nocnyje Ha jenHOM OII je3uKa y cny>KbeHoj ynoTpebn y bOCHU n
XepL4eroBUHU u na y nucaHUM noKyMeHTUMa KOPUCTU nocnoBHO UMe u cjenuLUTe, UIIn
CKpaheHO nocnoBHO UMe u cjeauLUTe, KaKO je ynucaH y OAroBapajyhu perucTap.

qnaH 10.

(Pacnonaratbe nuqHUM noAar+uMa KopncHUKa ycnyra)

flpy>KanaLI ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa Mo>Ke obpabUBaTU, KOpuCTUTU u
rIpeHOCUTU nuqHe IIo;laTKe KopucHUKa ycrlyra ucKrbyquBO y CKnally ca rlponucnMa
KojuMa je ypeheHa 3aLUTUTa nuqHUX nonaTaKa.

Il IIno – OBABE3A UHOOPMUCAFbA u KOMEPL4UJAnHA rlOPyKA

qnaH 11.

(ObaBe3He WHCl)opMaunje)

flpy>Kanal4 ycnyra UHC+)opMaL4uoHor ApyLUTBa Mopa y obnuKy u Ha Ha'lUH Koju je
HenocpenHO n CTanHO AocTynaH KopucHUL+uMa ycnyra u Ha/Ine>KHUM UHcneKL+ujcKUM
opraHUMa, npy>KUTU crbenehe UHC+)opMauuje:

a) Ha3UB, noA KOjUM je ynucaH y OnrOBapajyhU perucTap, u anpecy cjenuLUTa,

b) Ha3UB u bpoi cyncKor urin perncTpa Hanne>KHor opraHa, y Koju je ynucaH,
c) UneHTUC+)UKauujcKU bpoj nopecKor obBe3HUKa u/unu f1ljB bpoj, yKonuKO je

nopecKU obaBe3HUK y cncTeMy f1ljB-a,
d) ocTane nonaTKe o npyxaol4y ycnyra UHd)opMaunoHor ApyLUTBa Ha OCHOBy

Kojux KOpnCHUK ycnyra UIIn Hal4ne>KHm UHcneKynjcKU opraHU Mory bp30 u

HecMeTaHO CTynuTU c FbUM y Be3y, yKrbyqyjyhn Tenecl)OHCKn bpoj u
eneKTpoHCKy anpecy, nyTeM Koje je Moryhe ocTBapuTU nUperraH KOHTaKT,

e) bUTHUM KapaKTepucTUKaMa pobe unu ycnyra (neTarbaH onuc pobe nnu
ycnyra, yKrbyqyjyhu TexHu'lKe cneuuq)UKauuje, poK Tpajabba, jeMCTBO u
ycnoBe KopuLUTeFba),

f) uujeHaMa, yKrbyqyjyhu nope3e u eBeHTyanHe nOnaTHe TpoLUKOBe Koju
yTUqy Ha npuKa3aHy uujeHy,

g) ycnoBUMa u Ha'lUHy nnaflahba (AocTynHe MeTO/le nnahaba), poKOBUMa u
HaquHy AocTaBe u peKnaMaL+nje,

h) nocTynKy peKnaMauuje – HaquH nonHOLueFba npuroBopa u peKnaMauuje,
yKrbyqyjyhu KOHTaKTe 3a nonpLUKy KopucHnL+uMa ycnyra,

i) npaBO Ha onycTaHaK on yroBopa o nponaju, yKrbyqyjyhu UH+opMauujy o TOMe

KO CHOCU TpoLUKOBe noBpaTa pobe y cnyqajy onycTajahba on yroBopa, Kao u

j) noAaTKe o eBeHTyanHoj ynoTpebu anropuTaMa UIIm ayTOMaTn30BaHUX
cucTeMa 3a nepcoHanu3auujy u paHrupaFbe noHyne npou3Bona.



qnaH 12.

(ObaBe3a ncTnuatba noAaTaKa o perncTpauuju)

(1) flpy>Kanaq ycnyra UHC+)opMauuoHor npyLUTBa Koju poby UIIn ycnyre nponaje
nyTeM BnacTUTe eneKTpoHCKe nnaTd>opMe obaBe3aH je Ha BUnrbuBOM u naKO
nOCTynHOM MjecTy ucTaKHyTU nonaTKe o CBOjOj perucTpaL+nju Kon Hanne>KHor
opraHa, yKrbyqyjyhu HajMabbe Ha3uB, cjeAULUTe, perucTapcKn bpoj u opraH Kon
Kora je U3BPLUeH ynuc.
flpy>Kanaq ycnyra UHd)opMauuoHor npyuITBa Koju poby UIIn ycnyre nponaje
nyTeM eneKTpoHCKe nnaTc+)opMe Koja Huje y bberoBOM BnacHULUTBy obaBe3aH
je Ha BUnrbUBOM u naKO AocTynHOM MjecTy ucTaKHyTU nonaTKe o CBOjOj

perucTpauuju u3 CTaBa (1 ) OBor 'lnaHa.
EneKTpoHCKa nnaTCl)opMa obaBe3Ha je npy>Kaouy ycnyra UHd)opMauuoHor
npyLUTBa OMoryhUTU ucTuuabbe nonaTaKa u3 CTaBa (1) OBor 'lnaHa Ha Ha'lUH
Koju je jacHO yoqrbUB KopncHUL+uMa ycnyra.

(2)

(3)

qnaH 13.

(KOMep4ujanHa nopyKa)

rlpy>Kanaq ycnyra UHC+)opMaL+uoHor npyLUTBa obaBe3aH je na ocurypa Aa CBaKU

nonaTaK u3 KOMepuujanHe nopyKe, Koju je nUjenOM UIIn y noTnyHOCTU ycnyra
UHd)opMauuoHor npyLUTBa, 3aAOBorbaBa crbeAehe ycnoBe:

a) na je KOMepL+ujanHy nopyKy Moryhe Kao TaKBy jacHO npen03HaTU y TpeHyTKy
KaRa je KOPUCHUK ycnyre npuMU,

b) na je nulJe, y quje je UMe cacTaBrbeHa KOMepuujanHa nopyKa, Moryhe jacHO
UneHTU ct)UKOBaTU ,

c) na CBaKU npoMOTUBHU n03uB 3a nocTaBrbaFbe noHyzle u3 KOMepuujanHe
nopyKe, yKrbyqyjyhu nonycTe u noKnoHe, Mopa Kao TaKaB bUTU jacHO
uneHTUc+)UKOBaH u

d) na ycnoBU Koju ce Mopajy ucnyrbaBaTU 3a nOCTaBrbabbe noHylle u3
KOMepuujanHe nopyKe Mopajy bUTU naKO nOCTynHU, Te npeno'leHU
noTnyHOCTU, jacHO u HeABOCMUcneHO.

y

qrlaH 14.
(HexerbeHe KOMepuujanHe nopyKe)

(1 ) Cnabbe He>KerbeHUX KOMepuujanHUX nopyKa eneKTpoHCKOM noLUTOM urIn
npyrUM eneKTpoHCKUM KOMyHUKauuoHUM cpeACTBnMa n03BorbeHO je
ucKrbyquBO y3 npeTXOAHU, U3pUqUT npucTaHaK nulJa KojeM je nopyKa
HaMujeFbeHa.
rlpy>Kanau ycnyra UHC1)opMauuoHor ApyLUTBa obaBe3aH je obe3bujenuTU na
on03uB naTor npucTaHKa byile Moryh y CBaKOM TpeHyTKy, Ha jeAHocTaBaH u
becnnaTaH Ha'lUH, Te na ce on03uB be3 onnarabba yBa>KU.

rlpy>KanaLA ycnyra UH$opMauuoHor npyLUTBa obaBe3aH je na peAOBHO
npoBjepaBa u npuxBaTa on03uB npucTaHKa Koju ynyhyje nulJe Koje He >Kenu na
npuMa TaKBe KOMepuujanHe nopyKe.
3abpabeHO je cnabbe KOMepuujanHUX nopyKa y3 npuKpuBabbe uiin na>KHO

HaBOhetbe uneHTUTeTa noLUurbaoL4a, Kao u ynoTpeba obMarbyjyhUX 03HaKa y
HacnoBy urIm canp>Kajy nopyKe.

(2)

(3)

(4)



iii amo - yroBOPn 3AKrbyqEHU y EnEKTPOHCKOM OBriuKy

qnaH 15.

(CDopMa u npaBHa BarbaHOCT yroBopa)

(1 )

(2)

(3)

YroBop Mo>Ke bUTU 3aKrby'leH eneKTpoHCKUM nyTeM, OJjHocHO y eneKTpoHCKOM
obnuKy, aKO cy ucnyFbeHU onLUTU ycnoBU 3a FberoBy nyHOBa>KHOCT nponucaHU
nocebHnM nponucuMa KojuMa ce ypebyje Ta obnacT.
rlOHy/la u npuxBaT noHyae Mary ce naTU eneKrpoHCKUM nyTeM, OAHocHO y
eneKTpoHCKOM obnuKy.
Ka /la ce eneKTpoHCKa nopyKa, OnHOCHO eneKTpoHCKU obnuK KOPUCTU Kao
cpeIICTBO IIpunuKOM 3aKrbyqeFba yroBopa, TaKBOM yroBopy ce He Mo>Ke
ocnopuTU npaBHa BarbaHOCT, caMO 3bor Tora LOTO je ca'lUbbeH y obnnKy
eneKTpoHCKe nopyKe, OnHOCHO y eneKTpoHCKOM obnnKy.

qnaH 16.

(YroBopu Ha Koje ce He npuMje}byje 3aKOH)

Onpenbe OBor 3aKOHa He npuMjerbyjy ce Ha crbenehe yroBope:
a) yroBopu u3 obnacTU noponu'IHor u HacrbenHor npaBa,
b) yroBope o noKnoHy u3y3eB 3a Koje je nocebHnM 3aKOHOM nponncaHa nncaHa

cI)apMa

c) yroBope o onTepehehby u OTybekby UMOBUHe 3a Koje je noTpebHO onobperbe
HaAne>KHUX opraHa Koju ce baBe couujanHOM 3aLUTUTOM,

d) yroBope o npeHOcy npaBa BnacHULUTBa Ha HeKpeTHUHaMa nnu npyre npaBHe
nocnoBe KojuMa ce ypebyjy CTBapHa npaBa Ha HeKpeTHUHaMa, OCUM yroBopa o
3aKyrly HeKpeTHUHa,

e) Apyre yroBope 3a Koje je nocebHUM nponncuMa nponucaHO Aa ce cacTaBrbajy
y obnuKy HOTapcKor atma, OAHocHO ucnpaBe,

f) yroBope u oquTOBarba Borbe jeMaUa, aKO je jeMaU nuL4e Koje #4enyje u3BaH
CBoje TproBaqKe, nocnoBHe uiin FIpa(+)ecuoHanHe tdenaTHOCTU u

g) Ha yroBope 3a Koje je nocebHnM nponucuMa npenBUbeHO na ce He Mory
3aKrbyquTU y eneKTpoHCKoj ct)OPMU OnHOCHO 3a Koje je nponucaHa nucaHa
cI)apMa.

qnaH 17.

(CyncuAujapHa npuMjeHa nponuca)

AKO OBUM 3aKOHOM Hnje npyraqnje nponucaHO, Ha npaBHe onHOce HacTane u3 urin y
Be3u ca yroBopuMa 3aKrbyqeHUM eneKTpoHCKUM nyTeM UIIn y eneKTpoHCKoj ct)OPMU
npuMjeFbyjy ce onLUTU nponucu Koju perynuLuy yroBopHe onHOce.

qrlaH 18.

(EnenpoHCKU noTnuc)

KaRa ce Kao npeTnocTaBKa npaBHe BarbaHOCTU u 3aKrbyqehba yroBopa 3axrujeBa
noTnHC nuLja, CMaTpa ce na Taj ycnoB 3anoBorbaBa eneKTpoHCKa nopyKa noTnucaHa
enerrpoHCKUM noTnucoM, y CKnaAy ca nocebHUM nponucuMa KojuMa ce ypebyje Ta
obnacT.



qnaH 19.

(ObaBe3Ha obaBjeuITetba npuje 3aKrbyqerba yroBopa)

(1 ) flpy>Kanal4 ycnyra UHCbopMaL+uoHor ApyLUTBa obaBe3aH je na KOPUCHUKy

ycnyra, npuje 3aKrbyqebba yroBopa o npy>KaFby ycnyra UH4)opMauuoHor
npyLUTBa, ocurypa Ha jacaH, pa3yMrbHB u HenBOCMucneH HaquH nonaTKe u
obaBjeLUTebba o:
a) nocTynKy Koju ce npuMjeFbyje Kon 3aKrbyquBaba yroBopa,
b) yroBopHUM onpenbaMa,
c) onLUTUM ycnoBUMa nocnoBaFba, aKO cy cacTaBHU amo yroBopa,
d) je3uL+uMa Ha KojuMa yroBop Mo>Ke bUTU 3aKrbyqeH;
e) KOneKCUMa noHaLuaFba y CKnany ca KojuMa nocTynajy npy>Kaouu ycnyra

UHd)opMauuoHor ApyLUTBa u KaKO ce TU KoneKcu Mary nperrlenaTU
eneKTpoHCKUM rlyTeM.

flpy>Kanal4 ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa obaBe3aH je na KOPUCHUKy
ycnyra, npuje 3aKrbyqeFba yroBopa o npy>KaFby ycnyra UH(1)opMauuoHor
npyLUTBa, ocurypa TexHuqKa cpe/ICTBa 3a rlpen03HaBaFbe u ucrlpaBrbaFbe
norpeLUHor yHOca nonaTaKa y nopyKy, npuje FbeHe npenaje urin cnahba.
YroBopHe CTpaHe Koje HUCy noTpoLua'In y MebycobHUM yroBopHUM onHOCUMa
Mory yroBopuTU OncTynahbe on onpenaba u3 CT. (1) u (2) OBor 'lnaHa.
OApenbe CT. (1), (2) u (3) OBor qnaHa He npuMjehbyjy ce Ha yroBope Koju ce
3aKrbyqyjy ucKrbyquBO pa3MjeHOM eneKrpoHCKe noLUTe, OnHOCHO npyruM
obnuKOM nuqHe KOMyHUKauuje ocTBapeHe eneKTpoHCKUM nyTeM.

(2)

(3)

(4)

qnaH 20.

(llOCTynHOCT yroBopa u onIUTUX ycnoBa nocnoBaFba)

YroBopHe onpeXIbe u onPeAbe onLUTnx ycnoBa nocnoBahba Koje cy cacTaBHn amo
yroBopa 3aKrbyqeHUX y eneKTpoHCKOM obnuKy Mopajy bUTU nocTynHe KopucHuuuMa
ycnyra Ha Ha'luri Koju OMoryhaBa bbUXOBO noxpabbUBahbe, noHOBHO KopuLUTebe u
perlpollyKOBaFbe.

qrlaH 21,
(flOTBPAa npujeMa)

(1) flpy>KanaLI ycnyra UHC+)opMauuoHor npyLUTBa obaBe3aH je na, be3 onnaraba,
eneKTpoHCKUM nyTeM, nocebHOM eneKTpoHCKOM nopyKOM, noTBpnu npujeM
eneKTpoHCKe nopyKe Koja canp>Kn noHylly unu npuxBaT noHyne 3a 3aKrbyqeFbe
yroBopa.
flOcebHa eneKTpoHCKa nopyKa, KOjOM ce noTBphyje npujeM, Mopa canp>KaBaTU
CBe bUTHe nonaTKe, yKrbyqyjyh u :

a) Ha3UB Hapy'leHe pobe UIIn ycnyre,
b) yKynHy uujeHy, yKrbyqyjyhu CBe nope3e, MaHunynaTUBHe TpoLUKOBe u

TpoLUKOBe ucnopyKe,
c) poK ucnopyKe
d) UHC+)opMauuje o npaBy Ha OAycTaHaK u ocTane obaBe3He nonaTKe y CKnany

ca nocebHUM nponucuMa u3 obnacTU 3aLUTUTe noTpoLua'la.
YroBopHe CTpaHe, Koje HnCy noTpoLua'In, y MehycobHnM yroBopHUM OAHocuMa
Mory yroBopuTU oncTynahbe on onpenbu CT. (1) u (2) OBor qnaHa.

(2)

(3)



(4) Onpenbe CT. (1), (2) u (3) OBor qnaHa He npnMjerbyjy ce Ha yroBope Koju ce
3aubyqyjy ucKrbyquBO pa3MjeHOM eneKTpoHCKe noLUTe, OnHOCHO npyrnM
obnuKOM nuqHe KOMyHUKauuje ocTBapeHe eneKTpoHCKUM nyTeM.

qrlaH 22.

(BpujeMe u MjecTO 3aKrbyqe}ba yroBopa)

(1)

(2)

(3)

(4)

YroBop y eneKTpoHCKOM obnuKy CMaTpa ce 3aKrbyqeHUM OHor TpeHyTKa KaRa

noHyhaq npuMU eneKrpoHCKy nopyKy Koja GaIIp>Kn u3jaBy noHyheHor na
rlpuxBaTa rlOHylly.
nOHyna u npuxBaT noHyAe, Kao u npyre u3jaBe Borbe yquFbeHe eneKrpoHCKUM

nyTeM, CMaTpajy ce npuMrbeHnM KaBa UM nnlJe KOMe cy ynyheHe Mo>Ke
rlpncTyrl UTU .

YroBopHe CTpaHe Koje HUCy noTpoLua'In y MehycobHUM yroBopHUM onHOCUMa

Mory yroBopuTU oncTynabbe on onpenbe CTaBa (2) OBor 'lnaHa.
YroBop y eneKTpoHCKOM obnnKy CMaTpa ce 3aKrbyqeHUM y MjecTy obaBrbabba
lgenaTHOCTU npyxaoua ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa.

IV IIUO - OIIroBopHocT npy>KAOLjA ycnyrA UHOOPMAIIUOHor IIpyLUTBA

qnaH 23.
(UcKrbyqetbe OAroBopHocTU)

(1 ) KaBa ce npy>KeHa ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa cacToiu on npeHOca
KOMyHUKaunoHOM Mpe>KOM UHd)opMauuja nObUBeHUX on KopucHUKa ycnyre
urin Ka/la ce Ta ycnyra cacTojn on OMoryhaBarba npucTyna KOMyHUKauuoHoj
Mpe>Km, npy>Kanal4 ycnyra UH(1)opMauuoHor npyLUTBa Huje ollroBopaH 3a
caZIp>Kaj nocnaHe nopyKe u bbeHO ynyhUBahbe, aKO Huje:

a) UHuuupao npeHOC,
b) U3BPLUUO onabup nonaTaKa UIIn nOKyMeHaTa Koju ce npeHOce,
c) u3abpao UIIn u3MujeHUO nonaTKe y caAp>Kajy nopyKe UIIn nOKyMeHaTa UIIn
d) oaabpao npnMaoLja npeHOca.
[lpeHOC nopyKa n npy>Kahbe npucTyna nopyKaMa u3 CTaBa (1) OBor qnaHa
Mopajy bUTn obaBrbeHU Ha Ha'lUH Koju OMoryhaBa ayTOMaTCKO, nocpenHu'IKO
u npuBpeMeHO noxpaFbUBaFbe npeHujeTUX nopyKa u y FbUMa canpxaHUX
nonaTaKa u Mopajy bUTU npuBpeMeHO CKnanuLUTeHe caMO y BpeMeHCKOM

nepuony Koju je HeonxonaH 3a npeHOC nopyKa.

(2)

qrlaH 24.

(flpuBpeMeHO noxpatbUBa}be nonaTaKa (caching))

KaRa ce npy>KeHa ycnyra UHCl)opMaL+uoHor npyLUT8a cacToiu on npeHOca
KOMyHUKauuoHOM Mpe>KOM UHc+>opMauuja nObUBeHUX on KopucHUKa ycnyre UIIn Ka/la
ce Ta ycnyra cacToiu on OMoryhaBabba npucTyna KOMyHUKauuoHoj Mpe>KU, npy>Kanaq
ycnyra UHC+)opMaL4uoHor npyLUTBa Hnje OAroBopaH 3a ayTOMaTCKy, nocpenHn'lKy u
npuBpeMeHy noxpaHy, Koja cny>KU caMO 3a y'lnHKOBnTuje obnuKOBahbe npeHOca
nonaTaKa Koje cy Tpa>Kunu npyru KOPUCHULJU ycnyre aKo:

a) He MujeFba nonaTKe,
b) yBa>KaBa ycnoBe 3a npucTyn nonauuMa,
c) nocTyna y CKnany ca npaBunuMa 3a a>KypupaFbe noAaTaKa,



d) nocTyna y CKnany ca n03BOrbeHOM npuMjeHOM TexHonoruja 3a npuKynrbaFbe
rl o/laTa Ka ,

e) XUTHO yKnoHU UIIn OHeMoryhu npncTyn nonaL+uMa Koje je noxpaHUO OnMax
HaKOH ca3HaFba na cy nonalJU yKnoFbeHU u3 npeHOca nyTeM Mpe>Ke unu je
OHeMoryheH npucTyn no bbux UIIn je cy/l UIIm npyru HaAne>KHm opraH Hapenuo
bbUXOBO yKnarbabbe UIIn OHeMoryhaBarbe npucTyna.

qnaH 25.

(TpajHO noxpabbnBatbe nonaTaKa (hosting))

(1) flpy>Kanaq ycnyra UHC+)opMauuoHor npyLUTBa Koju noxpabbyje nonaTKe Koje je
KOPUCHUK ycnyre nOCTaBUO, Ha 3arrjeB KopucHUKa ycnyre, Huje onroBopaH 3a

canp>Kaj noxpahbeHUX noAaTaKa aKo:
a) HeMa ca3HaFba u Huje Morao 3HaTU 3a HenonyLUTeHy panFby KopucHUKa

ycnyre ufim canp>Kaj nonaTaKa,
b) onMax qUM ca3Ha unu nocTaHe CBjecTaH na ce paRU o HenonyLUTeHUM

panhbaMa UIIn nonaLjUMa, yknoHU unu OHeMoryhu npucTyn nonaL+uMa.
Onpenba CTaBa (1) OBor qnaHa He npuMjebbyje ce y cnyqajeBUMa KaAa je
KOPUCHUK ycnyre nuLIe Koje je Ha buno Koju Ha'lUH 3aBUCHO on npy»<aQua
ycnyre (Ha npuMjep: npuBpenHa npyLUTBa Koja UMajy ytUene jenHU y npyrUMa,
npuBpenHa npyLUTBa y KojuMa y/luo UMajy ucTa c+)u3uqKa nulJa UT/1.).

(2)

qrlaH 26.

(JluHKOBn)

flpy>Kanal4 ycnyra UHCl)opMauuoHor apyLUTBa Koju nocpencTBOM eneKTpoHCKor
ynyhUBarba OMoryhu npucTyn TpehUM nonaL+uMa, Huje onroBopaH 3a Te UHd)opMauuje
aKO

a) HeMa ca3HaFba u Huje Morao 3HaTU 3a HeAonyLUTeHy paAFby KopucHUKa ycnyre
UIIm canp>Kaj noAaTaKa y OBUM UHd)opMaL+ujaMa,

b) OnMax qUM ca3Ha urin nocTaHe CBjecTaH na ce paRU o HeAonyLUTeHUM
panhbaMa unu nonaL+uMa, yKnoHU UIIn OHeMoryhu npucTyn noAaL4uMa.

qrlaH 27.
(ObaBe3a obaBjeruTetba)

(1) [lpunuKOM npy>Kahba ycnyre UHd)opMayuoHor npyLUTBa, npy>Kanau ycnyre
UH$opMauuoHor npyLUTBa Huje obaBe3aH npernenaBaTU nonaTKe Koje je
noxpaHUO, npeHUO unu yqUHUO nOCTynHUM, HUTU ucnuTUBaTU OKonHOCTU Koje
bu ynyhUBane Ha HeaonyLUTeHy aKTUBHOCT KopucHUKa ycnyre.
rlpy>Kanau ycnyra UHCbopMauuoHor npyLUTBa obaBe3aH je OAMax no ca3Habby
obaBujecTUTU Hanne>KHm opraH aKO yTBpnU:
a) nocTojaFbe ocHOBaHe cyMFbe na KOPUCHUK ycnyre nony3uMa HenonyLUTeHe

paljFbe KopuLUTebeM FberoBe ycrlyre,
b) nocTojahbe ocHOBaHe cyMhbe aa je KOPUCHUK bberoBe ycnyre Rao

He/lorlyLUTeHe nollaTKe.
rlpy>Kanau ycnyre UHCl)opMauuoHor ApyLUTBa je obaBe3aH, Ha OCHOBy
OAroBapajyher cyncKor, OAHQCHO ynpaBHor aKTa, nocTaBnTU GBe no14aTKe Ha
OCHOBy Kojux ce BPLUU OTKpuBaFbe UIIn rohbeFbe noquHnnaua KPUBUqHUX della,
OAHocHO 3aLUTUTa npaBa TpehUX nuL4a.

(2)

(3)



V IIno - IIOCTABHE CIIy)KEE

qrlaH 28.

(EBUAeHuuja noulurbKU AocTaBHux cny>Kbu)

(1 ) PaRU OMoryhaBarba Han30pa Han npoMeTOM pobe n ycnyra y eneKTpoHCKoj
TproBUHU u cy3bujarba HeoBnaLUTeHor obaBrbahba ljenaTHOCTU, nocTaBHe
cny>Kbe obaBe3He cy BOnUTU eBuneHuujy noLUurbKU Koje ce onHOce Ha npoMeT
pobe u ycnyra ocTBapeH nyTeM enerrpoHCKe TproBUHe Ha nonpy'Oy
Qenepauuje bmX.
EBuneHuuja u3 CTaBa (1) OBor qnaHa canp>KU nonaTKe o noLUurbaol4y,
npuMaol4y, AaTyMy npHjeMa u ypyqeFba noLUurbKe, U3HOCy OTKynHUHe, HaquHy
nnahabba u Apyre nonaTKe noTpebHe 3a BPLuehbe UHcneKuujcKor Han30pa, y
CKnaAy ca nponucuMa KojuMa ce ypehyje 3aLUTUTa nuqHUX nonaTaKa.
llOCTaBHe cny>Kbe obaBe3He cy nonaTKe u3 eBnneHLtuje u3 CTaBa (1) OBor
qnaHa, Ha 3axrjeB Hanne>KHor opraHa urIn nyTeM eneKTpoHCKe pa3MjeHe
no/laTaKa, yqUHUTU AocTynHUM CDenepanHOM MUHUCTapcTBy TproBnHe u
Haane>KHUM UHcneKuujcKUM opraHUMa y CKnany ca OBUM 3aKOHOM.

Ha'luH BOherba eBuneHuuje, canp>Kaj u ObUM nonaTaKa, TexHu'tKe CTaHAapAe
eneKTpoHCKe pa3MjeHe noAaTaKa, poKOBe qyBaFba noAaTaKa u npyra nuTaFba
on 3Haqaja 3a npoBOheFbe OBor qnaHa nponucyje ct)eAepanHU MUHUCTap
TproBUHe.

(2)

(3)

(4)

qnaH 29.

(Pacnonaratbe HOB-laHUM cpencTBUMa npuKynrbeHUM HannaTOM noy3eheM)

(1 ) /IOCTaBHe cnyxbe Koje BPLue HannaTy noLUurbKU noy3eheM obaBe3He cy
BOnUTU eBUAeHuujy o HOBqaHnM cpencTBUMa npuKynrbeHUM no TOM OCHOBy, y
CKnany ca nponucnMa KojuMa ce ypebyje obnacT pa'lyHOBoncTBa, cnpe'laBabe
npaFba HOBL4a pl (+)UHaHCupaFba TepopucTuqKux aKruBHOCTU, +ucKanu3auuja u
yHyTpaLUFbu rlnaTHU rlpoMeT.

llOCTaBHe cny>Kbe cy obaBe3He ocurypaTU npahehbe, eBuneHTupabe u npeHOC
HOBqaHux cpencTaBa npuKynrbeHUX HannaTOM noy3eheM Ha HaqnH Koju

OMoryhaBa noTnyHy TpaHcnapeHTHocT TpaHcaKuuje u UneHTU$UKauUjy
noLUurbaolJa, rlpuMaoL4a n rlOLUurbKe.

HoBqaHa cpeacTBa npuKynrbeHa HannaTOM noy3eheM nOCTaBHa cny>Kba
npeHOCU noLUurbaol4y nyTeM TpaHcaKuujcKor paqyHa urin Ha npyru HaLIUH y
CKnany ca nponucuMa KojuMa ce ypehyje yHyTpaLUFbu nnaTHU npoMeT.
HaquH BObeFba eBuneHL+nje u canp>Kaj nonaTaKa u3 aBar qnaHa nponucyje
cbenepanHU MUHucTap TproBUHe, y3 npeTXonHO npubaBrbeHO MULurberbe
cI)enepanHor MnHncTapcTBa Hanne>KHor 3a ct)UHaHCuje.

(2)

(3)

(4)

qnaH 30.

(EBuneHKuja nyTeM Global Location Number (GLN) CTaHnapaa)

(1) [lpy>Kanal4 ycnyra UHC+)opMauuoHor ApyLUTBa y nocnoBaFby MaKe KOPUCTUTU

Global Location Number (GLN) urIm npyru MebyHapoAHO npu3HaTU
UAeHTHc+)UKaunoHU CTaHnapA, paRU jenuHCTBeHe UAeHTuc1)UKaL+nje CBOjUX
nocnoBHux noKaL4uja u TpaHcaKL4uja.



(2) /IOCTaBHe cny>Kbe, npunuKOM npey3uMabba noLuurbKU, Mory eBUAeHTupaTU
GLN nnu npyru UAeHTuc+)UKauuoHU bpoj noLUurbaolJa u npeHujeTU ra y
PerucTap noLUurbKU, aKO je UCTU nOnUjerbeH n KopuLUTeH on CTpaHe npyxaoua
ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa.
UHcneKuujcKU opraHU Mory KOPUCTUTU noAaTKe u3 CTaBa (2) OBor 'lnaHa paRU
UAeHTnc+)UKaL4uje npyxanalJa ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa u npahebba
FbUXOBUX nocnoBHUX aKruBHOCTU y OKBUpy CBOjUX 3aKOHCKUX HaAne>KHOCTU.
Obpa/la u pa3MjeHa nonaTaKa u3 OBor qnaHa Mopa bUTU y CKnany ca nocebHUM
rlporlUCUMa o 3aLUTUTU rluqHUX rlOllaTaKa u orpaHUHeHa ucKrbyquBO Ha CBpxe
u3 CTaBa (3) OBor qnaHa.

(3)

(4)

qnaH 31.
(LlyBatbe nuqHUX nonaTaKa)

llOCTaBHa cnyx<ba obaBe3Ha je obpabUBaTU u qyBaTU nuqHe nonaTKe KopucHUKa
ycnyre ucKrbyquBO y CBPXy npey3uMahba, TpaHcnopTa u ucnopyKe pobe, y CKnany ca
nocebHUM nponucuMa KojuMa ce ypebyje 3aLUTnTa nuqHUX noAaTaKa.

vi lluo – ripy)KAFbE yciiyrA UH©oPMALIUOHor IIPyLUTBA riyrEM
EriEKTPOHCKE ririATOOPME

qnaH 32.
(ObaBe3Ha UAeHTucl>uKaUuja npy>Kaoua ycnyra UHd)opMaKUOHor ApyuTBa)

(1) EneKTpoHCKa nnaTc+)opMa, yKrbyqyjyhu npyLUTBeHe Mpe>Ke, Koja nocpeAyje urin
OMoryhaBa npoAajy pobe unu ycnyra TpehUM nuL4uMa obaBe3Ha je OMoryFluTU
na cy OCHOBHU nonaL+u o npy>Kaol4y ycnyra UHCI)opMauuoHor ApyLUTBa u3 qnaHa
11. OBor 3aKOHa jacHO, BunrbUBO u HenBOCMncneHO HaBeneHU Ha nnaTq)OPMU.
EneKTpoHCKa nnaTc+)opMa, yKrbyqyjyhu npyLUTBeHe Mpe>Ke, je obaBe3Ha jacHO
03Haq UTU CTaTyc npy>KaolJa ycnyra UH(1)opMauuoHor npyLUTBa, HapoquTO na nu
nulJe Koje HynU poby uiin ycnyre HacTyna Kao perncTpoBaHU npy>Kanal4 ycrlyra
nHq>opMaL4uoHor ApyLUTBa uiin Kao nuL4e Koje obaBrba #4enaTHOCT be3
perucTpaL+nje Kon Hallne>KHor opraHa.
Obpa /la u objaBa noAaTaKa o npy>Kaol4y ycnyra UHd)opMaL+uoHor npyLUTBa

Mopa bUTU y CKnany ca nocebHUM nponucnMa o 3aLUTUTU nuqHUX noAaTaKa.

(2)

(3)

qnaH 33.

(OnrOBOPHOCT enerrpoHCKe nnaTc+)opMe)

(1) EneKTpoHCKa nnaT$opMa, yKrbyqyjyhu npyLUTBeHe Mpe>Ke, je obaBe3Ha
ycnocTaBUTU ct)yHKuuoHanaH u naKO nOCTynaH MexaHu3aM 3a npujaBy
He3aKOHUTUX UIIn na>KHUX npou3Bona u canp>Kaja, Te ucTe yKnoHUTU UIIn

OHeMoryhUTU npucTyn be3 HenoTpebHor onnarahba, a HajKacHuje y poKy OII 48
HacoBa OXI ca3HaFba.
AKO enerrpoHCKa nnaTCbopMa, yKrbyqyjyhu npyLUTBeHe Mpe>Ke, OMoryhaBa
nnahabba nyTeM BnacTUTUX cucTeMa, obaBe3Ha je nocTynaTU y CKnany ca
nocebHUM nponncuMa u CTaHnapnuMa curypHOCTU nnahabba KojuMa je
ypeheHa Ta obnacT.

(2)



(3) EneKTpoHCKa nnaTc+)opMa, yKrbyqyjyhu npyLUTBeHe Mpe>Ke, obaBe3Ha je jacHO
Ha3HaquTU CBOjy ynory y TpaHcaKuuju (nocpenHUK UIIM npy>KanaLI ycnyra
UHC+)opMauuoHor npyuITBa), Ha Ha'luH na KOpnCHUK ycnyra He Mo>Ke bUTU
nOBeneH y 3abnyny y norneny CBOjux npaBa.
EneKTpoHCKa nnaTC1>opMa, yKrbyqyjyhu npyLUTBeHe Mpe>Ke, je obaBe3Ha
ycnocTaBnTU jacHe u TpaHcnapeHTHe MexaHu3Me 3a npahebbe aKTUBHOCTU

npy>Kaoua ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa, c uurbeM ocurypaFba FbUXOBe

ycKnabeHOCTU ca 3aKOHOM, npaBunuMa nnaTct)opMe u npaBUMa KopucHUKa
ycrly ra .

MexaHu3MU u3 CTaBa (4) OBor 'lnaHa obyxBaTajy:
a) nocTynarbe IIO npuTy>KbaMa KopucHUKa ycnyra, y CKnany ca nocebHUM

nponucuMa KojuMa je ypebeHa Ta obnacT,
b) npoBjepe UneHTUTeTa u perucTpaL+nje npy>KaolJa ycnyra UHd)opMauuoHor

npyLUTBa, y CKnany ca OBUM 3aKOHOM u nocebHUM nponucuMa KojuMa je
ypeheHa Ta obnacT,

c) nocTynabbe no obaBjeLUTerbuMa
rlpaKcaMa.

0

EneKTpoHCKa nnaTc+)opMa, yKrbyqyjyhu npyLUTBeHe Mpe>Ke, je obaBe3Ha
pearoBaTU Ha ocHOBaHe npuTy>Kbe u obaBjeLUTerba be3 HenoTpebHor
onnaraFba u noAy3eTU Mjepe KojuMa ce OTKnaFba noBpena npaBa KopucHUKa
ycnyra UIIn Apyrux nulJa, y CKnany ca OBUM 3aKOHOM u nocebHUM nponucuMa
KojnMa je ypebeHa Ta obnacT.
AKO npy>KanaLI ycnyra UHC+)opMauuoHor ApyLUTBa nyTeM eneKTpoHCKe
nnaTc+)opMe, yKrbyqyjyhu npyLUTBeHe Mpe>Ke, nocTyna npoTUBHO 3aKOHy,

npaBunuMa nnaT(t)opMe unu noHaBrba HenoLUTeHe npaKce, nnaTCbopMa je
obaBe3Ha cycneHnoBaTU unu yKnoHnTU FberoB npo ct)nn, y3 npeTXOAHO
obaBjeLUTaBahbe npy>Kaouy ycnyra UHd)opMaUUOHor npyLUTBa o pa3n03uMa u
MoryhHOCTU na ce u3jacHU, OCUM KaRa ce paIIm o oqurnenHO He3aKOHHTUM

paAFbaMa Koje 3arrujeBajy XUTHO yKnaFbaFbe.
EneKTpoHCKa nnaTcpopMa, yKrbyqyjyhu npyLUTBeHe Mpe>Ke1 obaBe3Ha je
obe3bujenuTU jacaH nocTynaK >Kanbe npy>Kaol4y ycnyra UHd)opMauuoHor
ApyLUTBa Ha onnyKe o cycneH3uju urin yKnaFbaFby FIpa(1)una.

(4)

(5)

HerioLUTe HUM uiim He3aKOHnTUM

(6)

(7)

(8)

qnaH 34.

(ObaBe3a obaBjeuITaBatba o pu3uuuMa)

(1) AKO eneKTpoHCKa nnaTc+)opMa, yKrbyqyjyhu ApyLUTBeHe Mpe>Ke, yTBpau UIIn
nocToju ocHOBaHa cyMFba na npy>Kanaq ycnyra UHCI)opMauuoHor npyuTBa
nocnyje npoTUBHO 3aKOHy uiin npaBnnuMa nnaT$opMe, obaBe3Ha je be3
HenoTpebHor OAnarahba obaBujecTnTU HaJIne>KHm opraH u npuBpeMeHO
OHeMoryhuTU nponajy HOK ce cyMhbe He pa3jacHe.
AKO npy>Kanal4 ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa UMa cjenuLUTe U3BaH bOCHe
u XepueroBUHe, eneKrpoHCKa nnaTCl)opMa, yKrbyqyjyhu npyuTBeHe Mpe>KeI

obaBe3Ha je obaBujecTUTU KopucHnKe ycnyre o TOMe u yn030puTU Ha Moryhe
pa3nuKe y ObUMy u 3aLUTnTU rbUXOBnx npaBa.

(2)



vlllluo - rlpy)KAFbE ycnyrA UHOOPMAuuoHor
IIPyLUTBEHUX MPE>KA

IIPyLUTBA riyTEM

qrlaH 35.

(rlOjaM npy}Kaba ycnyra UHd)opMaqHOHor ApyuITBa nyTeM npyUTBeHux
M pe>Ka)

(1 ) rlpy>KaFbeM ycnyra UHd)opMauuoHor ApyLUTBa nyTeM npyLUTBeHux Mpe}Ka
CMaTpa ce CBaKa noHy/la, ornaLuaBahbe, nponaja urIn nocpenoBa}be y npoAaju
pobe UIIn ycnyra nyTeM npyLUTBeHUX Mpe>Ka, KOMyHUKauuoHux annuKauuja1
nnaTCI)OPMU 3a pa3MjeHy caJIp>Kaja u npyrux nnruTanHUX cepBUca Koju
OMoryhaBajy UHTepaKTUBHy KOMyHUKauujy KopucHUKa.
npy>KaOLJeM ycnyra UHd)opMauuoHor ApyLUTBa y CMUcny OBor qnaHa CMaTpa
ce CBaKO cl)u3uqKO UIIn npaBHO nulJe Koje nyTeM BnacTUTor npo$unal
CTpaHUL4e, Hanora UIIn npyror /luruTanHor KaHarla Hyzlu, ornaLuaBa unu
nponaje poby UIIn ycnyre y3 HaKHany urIn c HaMjepoM CTuuabba nobUTU, be3
ob3upa Ha cI)opManHy perucTpauujy.
JlulJe u3 CTaBa (2) OBor qnaHa obaBe3HO je jacHO 03Ha'lUTU na HacTyna Kao
npy>Kanal4 ycnyra UHCI)opMaL4uoHor npyLUTBa u HaBecTU nonaTKe u3 qnaHa 1 1.
OBor 3aKOHa.

(2)

(3)

qnaH 36.
(CTaTyC npyUTBeHUX Mpe>Ka y eneKrpoHCKoj TproBUHU)

(1) npyLUTBeHa Mpe>Ka Koja OMoryhaBa KopucHUL+uMa ycnyra cj>yHKuuoHanHOCT
nUpeKTHe KynoBUHe, Hapy'lUBabba UIIn nnaharba pobe, ycnyra urin nuruTanHor
canp>Kaja nyTeM CBOjux TexHuqKUX pjeLueFba CMaTpa ce eneKrpoHCKOM
nnaTc+)OPMOM u nonnuje>Ke obaBe3aMa u onroBopHOCTUMa nponucaHnM OBUM
3aKOHOM.

/jpyLUTBeHa Mpe>Ka Koja OMoryhaBa nocpenHO ornaLuaBahbe, nperoBapabe unu
3aKrbyquBabbe yroBopa o nponaju pobe, ycnyra UIIn nUrnTanHOr caJIp>Kaja
u3Mehy KopncHUKa ycnyra, nyTeM npuBaTHUX nopyKa, KOMeHTapa, nuHKOBa urin
npyrux KOMyHUKaL4uoHUX (+)yHKuuoHanHOCTU, CMaTpa ce na nocpenyje y

eneKTpoHCKoj TproBUHU u obaBe3Ha je ocurypaTU na TaKBe arruBHOCTn by/ly y
CKnany c onPeAbaMa OBor 3aKOHa o TpaHcnapeHTHOCTU, nneHTUc+)UKauuju
TproBaLja u 3aLUTUTU noTpoLua'la u nocebHUM nponucuMa Koju ypebyjy obnacT
TproBUHe u 3aLUTUTe rlOTpoLuaLja.

npyLUTBeHa Mpe>Ka u3 CT. (1) u (2) OBor 'lnaHa obaBe3Ha je ycnocTaBUTU
MexaHu3aM npujaBe u yKnaFbaFba He3aKOHUTor caJtp>Kaja, HeperncTpoBaHUX
npy>Kanal4a ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa u obMahbyjyhUX noHyna, Te
capahUBaTU ca QeAepanHUM MUHncTapcTBOM TproBUHe u Hanne>KHUM

UHcneKuujcKUM opraHUMa y nocTynuuMa Han30pa.

(2)

(3)

qnaH 37.

(flpuMjeHa nponuca o 3aruTUTU nuqHUX nonaTaKa)

Obpana IIm'IHUX nonaTaKa y OKBUpy enerrpoHCKe TproBUHe nyTeM npyLUTBeHUX
Mpe>Ka n eneKTpoHCKUX nnaTc+)OPMU Mopa bnTn y CKnany ca nocebHnM nponucuMa o
3aLUTUTU rluqHUX rlo/laTaKa.



VIII IIno – HAll30P

qrlaH 38.

(YnpaBHU u UHcneKuujcKU Han30p)

(1 )

(2)

YnpaBHU Han30p Han npuMjeHOM OBor 3aKOHa u nponuca noHeceHUX Ha OCHOBy

OBor 3aKOHa BPLuu cbenepanHO MUHucTapcTBO TproBUHe.
UHcneKuujcKU Han30p Han npuMjeHOM OBor 3aKOHa u nponuca, noHeceHUX Ha
OCHOBy OBor 3aKOHa, BPLue ct)enepanHU Tp>KULUHO, TypucTuqKo-yrocTUTerbcKn
UHcneKTopu u KaHTOHanHU, rpallcKU u oriLUTUHCKU Tp>KULUHU UHcrIeKTopu, CBaKU

y OKBnpy CBoje Hanne>KHOCTU, y CImany ca OBnaLUTeFbUMa nponucaHUM OBUM
3aKOHOM u nponucuMa KOJUM ce ypehyje UHcneKL4ujcKU Han30p.

qnaH 39.

(YnpaBHe Mjepe)

(1) HaJIne>KHm Tp>KULUHU UHcneKTop he npy>Kaouy ycnyra UHq)opMauuoHor
npyLUTBa pjeLuerbeM 3abpaHUTU obaBrbarbe tUenaTHOCTU no OTKnahbatba
HenpaBunHOCTU, yTBpheHUX Hana30M UHcneKTopa, aKO npnnuKOM Han30pa
WBpnU :

a) na ce /ĐenaTHocT obaBrba be3 perucTpauuje u3 qnaHa 5. OBor 3aKOHa,

b) He nocTynu IIO MjepaMa Hano>KeHUM pjeLuerbeM UHcnerropa.
>KarIba npoTUB pjeLuehba n3 CTaBa (1) OBor qnaHa He OIlna>Ke u3BPLuehbe
pjeLuepba.

HaKOH UTO je pjeLuehbe o 3abpaHn nocTano U3BPLUHO, UHcneKTop he yTBpnUTU

je nu pjeuJebbe u3BPLueHO Te, aKO Huje u3BPLueHO, be3 onrahahba he noKpeHyTU
nocTynaK 3a FberoBO n3BPLueFbe u AOHujeTU 3aKrbyqaK o n03Bonu u3BPLueFba
no cny>KbeHoi ny>KHOCTU.

flo OTKnarbabby HenpaBunHOCTU 3bor Kojux je u3pe'leHa 3abpaHa obaBrbarba
XUenaTHOCTU, Hal+ne>KHm UHcneKTop he, be3 OAraf]arba, pjeLuehbeM CTaBUTU

BaH CHare u3peqeHy Mjepy 3abpaHe.
Tp>KULUHU UHcneKTop Mo>Ke, y CKnany ca 3aKOHOM KOjUM ce ypebyje
UHcneKuujcKn Han30p u nponucuMa o npeKPLuajuMa, npuBpeMeHO nHuuMa u3
CTaBa (1 ) OBor qnaHa ony3eTU poby u npyre npenMeTe Koju cy cny>Kunu bInu cy
bunu HaMujeFbeHU 3a u3BPLueFbe npeKPLuaja, no OKOHqaFba npeKPLuajHor
rlOCTynKa .

(2)

(3)

(4)

(5)

ix IIno - riPEKPLUAJHE u KA3HEHE OljPEljBE

qrlaH 40.

(1 ) HoB'laHOM Ka3HOM on 3.000 KM no 30.000 KM Ka3HUhe ce 3a npeKPLuaj npaBHO
nuL4e npy>Kanal4 ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa, aKo:
a) /yenaTHOCT obaBrba be3 perucTpauuje (qnaH 5. 3aKOHa),
b) He npy>KU UHC+)opMaL4uje y CKnany ca qnaHOM 11. 3aKOHa,
c) He ucTaKHe noAaTKe o perucTpaL+nju y CKnany ca qnaHOM 12. CT. (1) u (2)

3aKOHa

d) KOPUCHUKy ycnyra, npuje 3aKrbyqeFba yroBopa, He ocurypa obaBe3Ha
obaBjeLUTeFba unu He ocurypa TexHuqKa cpencTBa 3a npen03HaBaFbe u



ucnpaBrbaFbe norpeLUHor yHOca noAaTaKa y nopyKy, npuje FbeHe npeAaje
urIn cnahba (qnaH 19. CT. (1) u (2) 3aKOHa),

e) He OMoryhu nocTynHOCT yroBopHUX onpenbu u onLUTux ycnoBa nocnoBaba
Ha Ha'luH nponucaH 'lnaHOM 20. 3aKOHa,

f) He obaBujecTU HaAne>KHm opraH UIIn He nocTaBU CBe nonaTKe y CKnany ca
'lnaHOM 27. CT. (2) u (3) 3aKOHa,

g) nocTyna cynpoTHO OApeJIbu 'lnaHa 35. CTaB (3) 3aKOHa.
HoB'laHOM Ka3HOM on 3.000 KM no 30.000 KM Ka3HUhe ce npaBHO nulJe
eneKTpoHCKa nnaTct)apMa, aKo:
a) He OMoryhu ucTuuabbe nonaTaKa o npy>Kaol4y ycnyra UHd)opMauuoHor

npyLUTBa (qnaH 12. CTaB (3) 3aKOHa),
b) He OMoryhu na cy OCHOBHU nonauu o npyxaol4y ycnyra UHd)opMauuoHor

npyLUTBa u3 qnaHa 11. 3aKOHa jacHO, BUnrbUBO u HeABOCMUcneHO
HaBeneHU Ha nnaTct)OPMU UIIn jacHO He 03Haqu CTaTyc npy>KaolJa ycnyra
UHd)opMauuoHor npyLUTBa (qnaH 32. CT. (1 ) u (2) 3aKOHa),

c) nocTynu cynpoTHO onpenbu qnaHa 33. 3aKOHa,
d) He obaBujecTU Hanne>KHm opraH UIIn KopucHUKa ycnyre o pu3uuuMa y

CKnany ca 'lnaHOM 34. 3aKOHa,
e) He ycnocTaBU MexaHu3aM npujaBe u yKnaFbaFba He3aKOHUTor caMp>Kaja

HeperucTpoBaHUX npy>KanalJa ycnyra UHC+)opMauuoHor npyLUTBa
obMabyjyhUX noHyAa (qnaH 36. CTaB (3) 3aKOHa).

U

HoB'laHOM Ka3HOM on 3.000 KM AO 30.000 KM Ka3HUhe ce npaBHO nnLJe
nOCTaBHa cny>Kba, aKo:
a) He BORn eBuneHuujy noLUurbKn 3a CBe noLUurbKe Koje ce OJjHoce Ha

eneKTpoHCKy TproBUHy Ha nonpyqjy QenepaL4uje bmX (qnaH 28. CTaB (1)
3aKOHa),

b) He eBuneHTupa HOBqaHa cpencTBa npuKynrbeHa HannaTOM noLUurbKU

noy3eheM urin He ocurypajy npahehbe, eBuneHTupabbe u npeHOC HOB'laHUX

cpencTaBa npuKynrbeHUX HannaTOM noy3eheM y CKnaAy ca qnaHOM 29.
3aKOHa),

3a npeKPLuaj n3 CT. (1 ), (2) u (3) OBor 'lnaHa Ka3HUhe ce HOB'laHOM Ka3HOM on
1.000 KM no 3.000 KM OnrOBOPHO nulJe y npaBHOM nul4y npy>KaoL4a ycnyra
UH 4)opMauuoHor npyLUTBa, enerrpoHCKe nnaTc+)opMe kIrin nocTaBHe cny>Kbe.
AKO npeKPLuaj u3 CT. (1 ), (2) u (3) OBor 'lnaHa no'lUHU c+)u3u'iKO nulJe, npy>KanaLI
ycnyra UH(1)opMauuoHor npyLUTBa, eneKTpoHCKe nnaT cl)opMe UIIn nOCTaBHe
cny>Kbe Ka3HUhe ce HOB'laHOM Ka3HOM on 500 KM AO 1.500 KM.

(2)

(3)

(4)

(5)

qnaH 41.

(1 ) HoB'laHOM Ka3HOM on 2.000 KM no 15.000 KM Ka3Hnhe ce 3a npeKPLuaj npaBHO
nuLe npy>KaolJa ycnyra UHCt)opMaL4uoHor npyLUTBa, aKo:
a) He nocnyje Ha jenHOM on je3uKa y cny>KbeHoj ynoTpebu y BocHU u

XepueroBUHU u aKO y nucaHUM aoKyMeHTUMa He KOPUCTU nocnoBHO UMe u
cjeAnLUTe, UIIn CKpaheHO nocnoBHO UMe u cjenuLUTe, KaKO je ynucaH y
onroBapajyhu perucTap (qnaH 9. 3aKOHa),

b) He ocurypa na CBaKU nonaTaK u3 KOMepuujanHe nopyKe 3anoBorbaBa
ycnoBe u3 qnaHa 13. 3aKOHa,

c) nocTynu cynpoTHO onpeAbu qnaHa 14. 3aKOHa,
d) He noTBpnu npujeM eneKrpoHCKe nopyKe Koja canp>Kn noHyny UIIn npuxBaT

noHyne 3a 3aKrbyqebbe yroBopa UIIn aKO nocebHa eneKTpoHCKa nopyKa



KOjOM ce noTBpbyje npujeM He callp>Kn CBe bUTHe nonaTKe (qnaH 21. CT. (1 )
u (2) 3aKOHa),

e) He obaBU npeHOC nopyKa, npy>Karbe npucTyna nopyKaMa UIIn npuBpeMeHO
CKnaljULUTeFbe rlopyKa u y FbUMa callp>KaHUX rloJlaTaKa Ha HaquH rlporlncaH
qnaHOM 23. CTaB (2) 3aKOHa.

3a npeKPLuaj u3 CTaBa (1 ) OBor qnaHa Ka3HUhe ce HOB'laHOM Ka3HOM on 1.000
KM no 3.000 KM OAroBopHO nnlJe y npaBHOM nul4y npy>Kaolxy ycnyra
UHd)opMaL4uoHor npyLUTBa.
AKO npeKPLuaj u3 CTaBa (1) OBor qnaHa rio'lUHU c+)U3U'IKO nulJe, npy>KanaLI
ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa, Ka3HUhe ce HOB'laHOM Ka3HOM on 500 KM
no 1 .500 KM.

(2)

(3)

qnaH 42.

(flOHOBrbeHU npeKpulaj)

Y cnyqajy noHOBrbeHor npeKPLuaja u3 'In. 40. u 41. OBor 3aKOHa, Koju je yquhbeH on
CTpaHe ucTor cybjeKTa Han30pa, no'lUHnouy npeKPLuaja ce u3pu'le HOB'laHa Ka3Ha y
U3HOCy on HajMaFbe nBOCTpyKe nponucaHe MUHUManHe Ka3He 3a Taj npeKPLuaj.

qnaH 43.
(llOnaTHU KpnTepHju 3a OnMjepaBa}be Ka3He)

flopen onLUTUX npaBuna o OnMjepaBabby Ka3He 3a npeKPLuaj, yTBpheHe 3aKOHOM
KOjUM ce ypebyjy npeKPLuaju, npunuKOM onpebUBabba BUCUHe Ka3He, y3HMajy ce
ob3up u crbenehu KpuTepuju:

a) npupoAa, ObUM u Tpajabbe npeKPLuaja;
b) Mjepe Koje je noquHunaL+ noay3eo KaKO bu ybna>Kuo urIm nonpaBuo LUTeTy Kojy

cy KOPUCHULJU ycnyra npeTpnjenu;
c) c1)nHaHcnjcKa nObnT Kojy je noquHunaL+ ocTBapuo urIn rybULJU Koje je n3bjerao

3bor noBpeAe, aKO cy peneBaHTHU nonauu nocTynHU.

x IIno - riPEnA3HE u 3ABPLUHE OljPEIIEE

qnaH 44.

(llOHOUle}be noA3aKOHCKux aKaTa u nyHHOCT ycKnabUBa}ba)

(1 )

(2)

<DeAepanHU MUHUCTap TproBUHe he noHujeTU non3aKOHCKe aKTe Ha OCHOBy
OBnaLUTehba u3 OBor 3aKOHa y poKy on LuecT MjeceLju on BaHa CTynaFba Ha
CHary OBor 3aKOHa.

rlpy>Kaouu ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa cy ny>KHm ycKnanuTU pan u

nocnoBaFbe y CKnaay ca OBUM 3aKOHOM y poKy on LuecT Mjeceuu on /laHa
CTynahba Ha CHary nponuca u3 CTaBa (1 ) OBor 'lnaHa.

qnaH 45.
(CTynatbe Ha CHary)

OBaj 3aKOH CTyna Ha CHary ocMor HaHa on BaHa objaBrbUBabba y "CnyxbeHUM
HOBUHaMa Qenepauuje BmX“.



OBPA3riO>KEFbE
HAL+PTA 3AKOHA o EnEKTPOHCKOJ TProBUHU

I yCTABHU OCHOB 3A IIOHOLUEFbE 3AKOHA

YcTaBHU OCHOB 3a nOHOLuebbe 3aKOHa o enerrpoHCKoj TproBUHU caAp>KaH je y qnaHy
III.1.Ta'IKa u) Koju je u3MujebbeH aMaHnMaHUMa VIII, LXXXIX u CVI, u qnaHy
IV.A.20.(1) j) YcTaBa <DenepaL+nje bOCHe u XepueroBUHe npeMa KojuMa je y
ncKrbyquBoj HaJIne>KHOCTn <DenepaL+nje bmX, u3Meby ocTanor, yTBphnBahbe
eKOHOMCKe nonuTUKe, a flapnaMeHT (Denepauuje bmX, y3 ocTane HaAne>KHOCTU

npeABubeHe YcTaBOM, Hanne>KaH 3a noHOLuehbe 3aKOHa y BPLuebby cl)yHKuuja
cbeAepanHe BnacTU.

ii PA3n03u 3A IIOHOLUEFbE 3AKOHA

QeAepanHO MnHUCTapcTBO TproBnHe, y CKnany ca 3aKOHOM o c+)enepanHUM
MUHUCTapcTBUMa u npyruM TujenuMa c+)enepanHe ynpaBe („Cny>KbeHe HOBUHe
OenepaL+nje bmX“ bp. 58/02, 19/03, 38/05, 2/06, 8/06, 61/06 u 48/1 1 ), BPLUU ynpaBHe,
CTpy'IHe u Apyre nocnoBe u3 HaAne>KHOCTU <Denepauuje BmX Koju ce onHOce Ha
TproBUHy, (1)yHKL+uoHUcaFbe jenuHCTBeHor Tp>KULUTa, yTUL4aj npuBpenHor cucTeMa u
eKOHOMCKe nonuTUKe Ha Tp>KULUTe poba u ycnyra, onHOce noHy/le u noTpa>Ktbe,
unjeHe poba u ycnyra, 3aLUTUTy noTpoLua'la u npyre nocnoBe yTBpbeHe 3aKOHOM.

/lo AOHOLuerba 3aKOHa o yHyTpaLutboj TproBUHU („Cny>KbeHe HOBUHe <»eAepaL+nje
BmX“, bpoj 87/24) n03uTUBHU npaBHU nponucu y Qenepauuju bmX HUCy

npen03HaBanu eneKTpoHCKy TproBUHy Kao nocebHy BPCTy Ha'lUHa obaBrbarba
TproBUHe, 3bor gera cy ce nojaBune OJtpeheHe neBujauuje ycnujen npaBHO
HeypebeHor CTahba y obnacTU nUrUTanHOr nocnoBahba y QenepaL+nju BmX. 3aKOHOM

o yHyTpaLUFboj TproBUHU RecI)UHUcaHO je LUTa je TO yonLUTe eneKTpoHCKa TproBUHa,
Koju cy tbeHU OCHOBHU obnulJU u ycnoBU 3a obaBrbabbe ucTe. 3aKOHCKUM

perynucahbeM OBe obnacTU ycnocTaBuna ce jacHa npaBHa ocHOBa 3a obaBrbabe
eneKTpoHCKe TproBUHe, Kojy je HeonxoAHO HanorpaAUTU u 3HaTHO yHanpujenuTU Kp03
AOHOLuebbe nocebHUX nponb'Ica o enerrpoHCKoj TproBUHU.

Y caBpeMeHOM noby, Koje oburbe>KaBa UHTeH3UBaH pa3Boj UHd)opMauuoHUX u

KOMyHnKaunoHUX TexHonoruja, eneKrpoHCKa TproBUHa nocTana je jenaH on
Haj3Ha'lajHujux obnnKa npuBpenHe IUenaTHOCTU u pa3MjeHe nobapa u ycnyra.
lluruTann3auuja npyLUTBa OMoryhuna je na ce MHoru npoL+ecu TproBUHCKe
IUenaTHOCTU OABujajy nyTeM UHTepHeTa UIIn HeKUM npyrnM cpencTBOM KOMyHUKauuje
Ha narbUHy, be3 noTpebe 3a cl)u3U'lKUM KOHTarroM u3Mehy KynalJa u TproBalJa. OBaj
obnuK nocnoBahba nOHOCU bpojHe npenHOCTU, Kao LUTO cy bp>Ka KOMyHUKauuja, HU>KU

TPOLUKOBU, Hupa nOCTynHOCT Tp>KULUTa n e(1)UKacHuja pa3MjeHa UHCt)opMauuja, anu
ucTOBpeMeHO CTBapa u HU3 HOBUX npaBHUX, TexHuqKUX u curypHOCHUX u3a30Ba Koje

nocTojehu n03uTnBHU npaBHU nponucu He Mory y noTnyHOCTU obyxBaTUTU. 3bor Tora
ce jaBrba noTpeba 3a nOHOLUerbeM nocebHor nponuca y CDenepauuju bmX, OnHOCHO
3aKOHa o enelapoHCKoj TproBUHn, KOjUM bu ce cucTeMaTCKU ypenunu CBU acneKTU
obaBrbahba denaTHOCTU TproBUHe y nurUTanHOM OKpy>Kebby. TaKaB 3aKOH CTBOpno
bu npaBHU OKBUP Koju Aec+)nHULue npaBa, obaBe3e n OAroBopHocTn CBUX y'recHUKa y
enerrpoHCKoj TproBUHU, yBa>KaBajyhu CBe cneL+ucI)uqHOCTU TaKBOr Ha'lUHa
obaBrbarba IUenaTHOCTU TproBUHe, guMe bu ce noBehana npaBHa curypHOCT u



u3rpanuno noBjepehbe rpahaHa u npuBpenHUX cybjeKaTa y nuruTanHe obnuKe
riocrioBaFba .

flOcebaH 3Ha'laj 3aKOHa o enerrpoHCKoj TproBUHU orneAa ce u y 3aLUTUTU KopucHUKa
ycnyra, jep cy KOPUCHUUU y online OKpy>Kebby qecTO u3no>KeHU pu3uKy on HenoBorbHO
jacHUX UHd)opMaL+uja o npy>Kaol4y ycnyra UHC+)opMauuoHor npyLUTBa, ycnoBUMa
KynoBUHe urin MoryhHOCTUMa peKnaMauuje. 3aKOHOM ce nponucyje obaBe3a
npyxanaua ycnyra UH(1)opMaL+uoHor npyLUTBa na najy noTnyHe u TaqHe UHd)opMauuje
o cebu u CBOjUM npou3BOAUMa, Kao u na KopucHUL+uMa ycnyra byAe OMoryheHO
jenHOCTaBHO onycTajabbe OA KynoBUHe. HaupT 3aKOHa je ycKnaheH ca caBpeMeHUM
CTaH/lapljUMa 3aLUTUTe rIpuBaTHOCTU u nuqHUX no11aTaKa, guMe ce KopucHUL4uMa
ycnyra obe3bjehyje Beha KOHTpona Han bbUXOBUM nonauuMa u 3aLUTUTa on
eBeHTyanHUX 3noynoTpeba.

TaKohep, ycBajabbeM OBaKBor 3aKOHa OMoryhuno bu ce ycKnabUBarbe nOMaher
npaBHor OKBupa ca MebyHaponHUM CTaHnapnuMa u npaBHUM npaKcaMa EBponcKe
yHuje, 'lUMe bu ce onaKLuano npeKorpaHu'IHO nocnoBahbe u yHanpujenuna
KOHKypeHTHOCT noMahUX npuBpenHUX cybjeKaTa Ha rnobanHOM Tp>KULUTy. 3aKOH o
eneKrpoHCKoj TproBUHU nonpuHOCU pa3Bojy nuruTanHe eKOHOMuje, yHanpebeFby
nocnoBHUX UHOBauuja u jaqahby KOHKypeHTHOCTU Mannx n cpenhbux npeny3eha, Koja
bu y3 Hu>Ke TpoLUKOBe u jenHOCTaBHuju npucTyn Tp>KULUTy Morna e43uKacHuje
nocnoBaTU. Y3 TO, OMoryhUO bu ce KopucHuuuMa ycnyra Behu u3bop poba u ycnyra,
be3 ob3upa Ha tbUXOBy reorpa$cKy noKauujy, 'lUMe bu ce noncTaKao paBHOMjepHujn
eKOHOMCKU pa3Boj u CMaFbune peruoHanHe pa3nuKe, y3 ect)UKacHujy 3aLUTUTy

FbUXOBUX rlpaBa.

lluruTanHa TpaHc$opMaL+da y CDenepaL+nju BmX CBe CHa>KHnje obyxBaTa quTaB
cucTeM – on TproBalJa cI)u3uqKux nuL+a Koju ce CBe BnLue 3bor noTpeba Tp>KULUTa u

KOHKypeHTHOCTn OKpehy MonenuMa online nponaje, no eneKTpoHCKnx nnaT$opMU
Koju KOHCTaHTHO yna>Ky y HanpenHa pjeLuebba, MOAene nnaharba, jaqarbe
TpaHcnapeHTHOCTU u curypHOCTU online KynoBUHe. 3aKOHCKUM perynncahbeM OBe

obnacTU ycnocTaBrba ce jacHa npaBHa ocHOBa 3a obaBrbahbe enerrpoHCKe TproBUHe,
LUTO he y KOHa'IHuuu noBecTU u no CMatbehba T3B. „cuBe eKOHOMuje“.

iii yCKiiAibEHOCT c riPoriHCui iA EBPoricKE yHUJE

OBUM ce 3aKOHOM BPLUU ycKnahUBahbe ca crbenehUM arruMa EBponcKe yHuje:
1. /juperruBa 2000/31/EZ EBponcKor napnaMeHTa u Bujeha on 8. jyHa 2000. ronuHe

o OnpeheHUM npaBHUM acneKruMa ycnyra UHC+)opMauuoHor npyLUTBa Ha
yHyTpaLubbeM Tp>KULUTy, nocebHO enerrpoHCKe TproBUHe (lluperruBa o
eneKrpoHCKoj TproBUHU).

iv OBPA3nO>KEFbE OljPEljBn 3AKOHA

OnLUTUM OApenbaMa 3aKOHa ('In. 1. – 10.) ypebyje ce npeAMeT 3aKOHa, nponncyje ce
ycKnabUBahbe c npaBHUM aKTUMa EBponcKe yHuje, RecI)UHULUy ce nojMOBU Koju ce
KopucTe y aBOM 3aKOHy, nponucaHO je Ha Kora ce npuMjeFbyje nponuc u u3y3euu on
npuMjeHe, Te je nponucaHa obaBe3a perucTpauuje npyxaolJa ycnyra UHd)opMauuoHor
npyLUTBa. flponucyje ce na ce npy>Kahbe ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa obaBrba
cnobonHO, y CKnany ca OBUM 3aKOHOM u nObpUM nocnoBHUM obuqajuMa, Ha Ha'lUH na
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ce He HaHOCU LUTeTa npyrUM nuL4uMa uiim onLUTUM UHTepecnMa, Te ce nponucyjy
ycnoBU 3a orpaHu'laBahbe cnobone rlpy>Karba ycnyra.

HaAarbe, nponucyje ce na u3pa3u Koju ce KopucTe y aBOM 3aKOHy, a UMajy pOnHO
3HaqeH>e, oljHOce ce noljenHaKO Ha MyLUKU u >KeHCKU pon, obaBe3a nocnoBabba
npy>KaolJa ycnyra UHd)opMaL+uoHor npyLUTBa Ha jeAHOM on cny>KbeHUX je3uKa y bOCHU
u XepL+eroBUHn, Kao u obaBe3a KopuLUTerba nocnoBHor UMeHa u cjenuLUTa OHaKO KaKO

je ynucaH y onroBapajyhu perucTap. qnaHOM 10. nponucaH je Ha'lUH pacnonarabba
rluqHUM nollaL+uMa KopucHUKa ycrlyra.

Y 11 nujeny, Koju ce OAHocu Ha obaBe3y UHd)opMUcabba u KOMepuujanHy nopyKy ('In.
11. - 14.) nponucaHe cy obaBe3He UHC+)opMaL+nje Koje je npy>Kanau ycnyra
UHd)opMauuoHor ApyLUTBa obaBe3aH npy>KUTU KopucHuunMa ycnyra u UHcneKuujcKUM
opraHUMa, obaBe3a ucTuuahba nonaTaKa o perucTpauuju, ycnoBU Koje Mopa
3anoBorbUTU nonaTaK u3 KOMepuujanHe nopyKe u HaquH cnaFba u nocTynaFbe c
He>KerbeHOM KOMepL4ujanHOM nopyKOM.

Y III nujeny, Koju ce %HOCU Ha yroBope 3aKrbyqeHe y eneKTpoHCKOM obnuKy ('In. 15.
-22.) HopMupa ce cI)opMa u npaBHa BarbaHOCT yroBopa y enerrpoHCKOM obnuKy,
nponucyjy yroBopu Ha Koje ce He npuMjebbyje OBaj 3aKOH, perynucaHa je cyncunujapHa
npuMjeHa nponuca, Te je nponucaHO na Karta ce Kao npeTnocTaBKa npaBHe
BarbaHOCTU u 3aKrbyqeFba yroBopa 3axrujeBa noTnuc nuua, CMaTpa ce na Taj ycnoB
3a/IOBorbaBa eneKTpoHCKa rlopyKa rlOTrlucaHa eneKTpoHCKUM noTnucoM, y CKna/ly ca
nocebHUM nponucuMa. qnaH 19. nponucyje obaBe3Ha obaBjeLUTehba npuje
3aKrbyqehba yroBopa, HOK qnaH 20. nponncyje na yroBopHe onpenbe u onPeAbe
onLUTUX ycnoBa nocnoBaFba Koje cy cacTaBHU amo yroBopa 3aKrbyqeHnx y
eneKTpoHCKOM obnuKy Mopajy bUTU nocTynHe KopucHuuuMa ycnyra Ha Ha'lUH Koju
OMoryhaBa bbUXOBO noxparbUBahbe, noHOBHO KopnLUTehbe u penponyKOBahbe.
Hanarbe, nponucaH je Ha'lUH noTBpne npujeMa enerrpoHCKe nopyKe Koja caAp>KU

noHyAy UIIn npuxBaT noHyne 3a 3aKrbyqeFbe yroBopa u nponucaHO je MjecTO u
BpujeMe 3aKrbyqeFba yroBopa, Tj. LUTa ce y3uMa Kao MjecTO u TpeHyTaK 3aKrbyqeFba
yroBopa .

IV Amo 3aKOHa perynuLue nuTabbe onroBopHOCTU npy>KaoL4a ycnyra UHd)opMaLtuoHor
ApyLUTBa ('in. 23. – 27.). qnaH 23. nponucyje ycnoBe 3a ucKrbyqebbe onrOBOPHOCTU

npy>Kaoua ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa. /jarbe cy nponucaHa npaBuna y Be3u c
npuBpeMeHUM noxparbUBabbeM nonaTaKa (caching), TpajHUM noxpabbUBarbeM
nonaTaKa (hosting), nocTynahbe c nuHKOBUMa u obaBe3Ha obaBjeLUTebba.

Y V nujeny, Koju ce OAHocu Ha nocTaBHe cny>Kbe ('In. 28. – 31.) npenBUheHO je
ycnocTaBrbahbe u Ha'lUH BOhebba eBuneHuuje noLUurbKU nOCTaBHUX cny>Kbu, npaBnna
y Be3u c nonararbeM npuKynrbeHor HOBL+a on HannaTe noy3eheM, eBUAeHunja nyTeM
Global Location Number (GLN) CTaHnap/la u npaBuna y Be3u c qyBabbeM nuqHUX
nonaTaKa on CTpaHe nocTaBHUX cny>Kbu.

flpy>Kabbe ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa nyTeM eneKTpoHCKe nnaTc+)opMe je
perynucaHa y Vl nujeny HaupTa 3aKOHa ('In. 32. – 34.), Te je nponucaHa obaBe3Ha
uneHTUc+uKaHuja npy>KanaL4a ycnyra UH+opMaL4noHor npyUiTBa Ha eneKTpoHCKoj
nnaTC1)OPMU, onroBopHOCT eneKTpoHCKe nnaTq)opMe u obaBe3Ha obaBjeLUTebba o
pu3uLtuMa Koja je eneKrpoHCKa nnaTct)apMa ny}KHa cnaTU.



Y VII nujeny, Koju ce OnHOCU Ha npyxabbe ycnyra UHd)opMauuoHor npyLUTBa nyTeM
npyLUTBeHnx Mpe>Ka ('In. 35. – 37.) nponucaH je nojaM npy>Karba ycnyra
UH(1)opMaL4uoHor ApyLUTBa nyTeM npyLUTBeHUX Mpe>Ka, noTOM je nponucaH CTaTyc
ApyLUTBeHux Mpe>Ka y eneKTpoHCKoj TproBUHU u npuMjeHa nponuca o 3aLUTUTU nuqHUX
riollaTa Ka .

VIII Amo 3aKOHa ce OnHOCU Ha Han30p ('In. 38. – 39.). qnaHOM 38. nponucyje ce na
ynpaBHU Han30p Han npuMjeHOM OBor 3aKOHa u nponuca noHeceHUX Ha OCHOBy aBar
3aKOHa BPLUU (beAepanHO MUHncTapcTBO TproBUHe, a UHcneKuujcKU Han30p Han
npuMjeHOM OBor 3aKOHa u nponuca nOHeCeHUX Ha OCHOBy aBar 3aKOHa BPLue

cI)enepanHU Tp>KULUHO, TypucTuqKo-yrocTUTerbCKU UHcneKropu u KaHTOHanHU,

rpancKU u onLUTUHCKU Tp>KULUHU HHcneKTopu, CBaKU y OKBUpy CBoje Ha/Ine>KHocTU, y
CKnany ca OBnaLUhehbUMa nponncaHUM OBUM 3aKOHOM u nponucnMa KOjUM ce ypehyje
UHcneKuujcKU Han30p.

Y IX nujeny, Koju ce OAHocu Ha npeKPLuajHe u Ka3HeHe onpenbe ('In. 40. – 43.)
nponncaHe cy HOB'laHe Ka3He 3a HenoLUTOBarbe obaBe3a u3 OBor 3aKOHa, Koje cy
ycarnaLueHe ca 3aKOHOM o npeKPLuajuMa, Kao u Aa ce y cnyqajy noHOBrbeHor
npeKPLuaja, Koju je y'lUhbeH on CTpaHe ucTor cybjeKTa Han30pa, noquHUouy npeKPLuaja
u3pHqe HOBqaHa Ka3Ha on HajMaFbe nBOCTpyKe nponucaHe MUHUManHe Ka3He 3a Taj
npeKPLuaj, Te cy nponucaHU noaaTHU KpuTepnju 3a onMjepaBaFbe Ka3He.

y X nujeny Koju ce OnHOCU Ha npena3He u 3aBPLUHe onpeAbe (un. 44. – 45.)
nponucaHU cy pOKOBU 3a noHOLueFbe non3aKOHCKUX aKaTa u ny>KHOCT ycKnabUBaFba
pana u nocnoBaFba npy>KanaL4a ycnyra UHCt)opMauuoHor npyLUTBa y CKnany ca
onpenbaMa 3aKOHa, Te na 3aKOH CTyna Ha CHary ocMor /laHa on AaHa objaBrbUBahba
y „Cny>KbeHUM HOBUHaMa (benepaL+nje bmX“.

V QUHAHCUJCKA CPEIICTBA

3a npoBOhehbe OBor 3aKOHa Huje noTpebHO ocurypaTU nOnaTHa cpencTBa y byueTy
(DeAepaL4uje BmX.


